25. april 2019

Pharmakon

Vilkar og forretningsbetingelse
for e-kurser og webinarer

1. Bestilling af e-kursus eller webinar

Nar du bestiller et e-kursus eller webinar, skal du udfylde formularen. Nar du har
sendt formularen, har du afgivet ordren og du modtager en ordrebekraeftelse. Du
kan fortryde din bestilling, indtil du modtager oplysninger om adgang til e-kurset eller
webinaret.

2. Behandling af din bestilling

Din bestilling behandles alle hverdage mellem kl. 9-16.

Nar vi modtager din bestilling, registrerer vi dine kontaktdata og sender information
om login til dig. Dine kontaktdata slettes, nar abonnementet ophgrer. Vi videregiver
ikke dine kontaktdata. Du har altid ret til at g@re indsigelse mod registreringen. Du har
ogsa ret til indsigt i, hvilke oplysninger, der er registreret om dig. Disse rettigheder har
du efter Persondataloven. Databehandleraftale m.v. kan forefindes her

3. Varighed og opsigelse

Din adgang afhaenger af, hvilket abonnement du keber og fremgar altid af omtalen pa
hjemmesiden. Abonnementstyper, der geelder 6 maneder, stopper efter 6 maneder,
og kan ikke laengere tilgds. Abonnementstyper, der gaelder i et ar, skal opsiges med
3 maneders varsel inden udlgb af gyldighedsperioden. Modtager vi ikke en opsigelse
med rette varsel, regner vi med, at du gnsker endnu et ars abonnement.

4. Rettigheder

Vi forbeholder os alle rettigheder til e-kurser og webinarer. Du ma bruge materialet til
eget brug og den brug, der fremgér af omtalen pa hjemmesiden.

5. Reklamationer

Vi tager forbehold for trykfejl, opdateringer og udgaede produkter.

6. Problemer

Kontakt os, hvis du oplever problemer med e-kurset eller webinaret.

7. Andringer

Vi forbeholder os ret til at opdatere/aendre forretningsbetingelser, priser og indhold
i e-kurset og webinaret. Vi informerer dig om vaesentlige aendringer, der raekker ud
over almindelige opdatering og regulering.
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